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CENTRO GRÁFICO GANBOA S.L.

En CENTRO GRÁFICO GANBOA S.L., reconocemos la importancia de integrar prácticas 
empresariales socialmente responsables en todas nuestras actividades para contribuir 
positivamente al bienestar de la sociedad, el medio ambiente y el entorno que nos rodea. 
Por lo tanto, establecemos la siguiente política de Responsabilidad Social Empresarial 
(RSE) como parte integral de nuestra cultura corporativa y estrategia empresarial:

Nos comprometemos a cumplir con todas las leyes, 

regulaciones y normativas aplicables en todas las 

jurisdicciones donde operamos. Garantizamos que 

nuestras operaciones se llevan a cabo de acuerdo con los 

más altos estándares éticos y legales. 

Política de Responsabilidad Social Empresarial (RSE)

1. Cumplimiento legal y normativo:

Buscamos la excelencia en todo lo que hacemos. 

Mantenemos un sistema de gestión de calidad conforme 

a los requisitos de la norma ISO 9001, asegurando la 

satisfacción del cliente, la mejora continua de nuestros 

procesos y la entrega de productos y servicios de alta 

calidad. La impresión se realiza en base a Normativa 

FOGRA, con tintas que cumplen normativa ISO 12647-2 y 

cumplimos la Norma UNE-EN71-1 C de Seguridad de los 

Juguetes.

 Además, realizamos inversiones constantes en nuestro 

parque de maquinaria para poder ofrecer tecnología 

avanzada y alcanzar los mayores estándares de calidad 

del mercado.

2. Calidad y mejora continua:
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Nos 
comprometemos 
a minimizar el 
impacto ambiental 
de nuestras 
operaciones. 
Cumplimos con 
los requisitos 
de la norma ISO 
14001 y el sello 
medioambiental 
IMPRIM’VERT y 
promovemos la 
eficiencia energética

Nos comprometemos a minimizar el impacto ambiental de 

nuestras operaciones. Cumplimos con los requisitos de la 

norma ISO 14001 y el sello medioambiental IMPRIM’VERT 

y promovemos la eficiencia energética, la reducción 

de residuos, la conservación de recursos naturales y la 

adopción de prácticas sostenibles en todas nuestras 

actividades.

Desde febrero de 2021, nos abastecemos de energía solar 

a través de la instalación fotovoltaica que mantenemos en 

nuestras instalaciones, siendo un componente esencial en 

la meta de emisiones neutras de carbono. Actualmente 

supone el 15% del consumo energético de la empresa.

3. Protección del medio ambiente:

La cadena de custodia se refiere al conjunto de procesos 

seguidos desde que se obtiene la materia prima hasta 

que los productos manufacturados llegan a las manos 

del cliente. Existen organismos que estudian y regulan la 

gestión de todas estas actividades dentro del mundo de 

la imprenta editorial. Con sus certificados, garantizan que 

la empresa se ajusta a sus criterios de sostenibilidad. Es 

el caso de las normas FSC (Forest Stewardship Council 

o Consejo de Administración Forestal) y PEFC (Program 

for the Endorsement of Forest Certification schemes o 

Programa de reconocimiento de Sistemas de Certificación 

Forestal). CENTRO GRÁFICO GANBOA es poseedora de 

ambos certificados, que demuestran que nuestra cadena 

de custodia cumple con sus prescripciones.

4. Cadena de custodia:



05



06

Somos partícipes 
en programas de 
inclusión laboral 
con los colegios 
de nuestra 
comunidad, dando 
oportunidades 
laborales a 
estudiantes y 
juventud de nuestro 
entorno.
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Valoramos nuestros recursos humanos, financieros y 

materiales. Promovemos un entorno de trabajo seguro, 

saludable e inclusivo para nuestros empleados, fomentando 

el desarrollo profesional, la diversidad y la igualdad 

de oportunidades. Además, gestionamos de manera 

responsable nuestros recursos financieros y materiales, 

maximizando su eficiencia y optimizando su uso.

5. Gestión responsable de recursos:

Nos comprometemos a conducir nuestras operaciones 

con integridad y transparencia. Rechazamos cualquier 

forma de corrupción, soborno o práctica comercial 

desleal. Fomentamos una cultura de ética empresarial 

entre nuestros empleados y colaboradores.

6. Ética empresarial:

Contribuimos al desarrollo sostenible de las comunidades 

en las que operamos. Apoyamos iniciativas y proyectos 

sociales, educativos y culturales que promueven el 

bienestar y el progreso de la sociedad. 

Somos partícipes en programas de inclusión laboral con 

los colegios de nuestra comunidad, dando oportunidades 

laborales a estudiantes y juventud de nuestro entorno.

Además, nos enorgullece ser patrocinadores de 

deportivos y asociaciones culturales, fortaleciendo 

nuestro compromiso con el deporte local y el desarrollo 

juvenil.

7. Compromiso con la comunidad:
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Nos comprometemos a evaluar 
periódicamente nuestra política 
de RSE y nuestro desempeño 
en relación con los objetivos 
establecidos, identificando áreas 
de mejora y adoptando medidas 
correctivas y preventivas de 
manera proactiva.
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Nos comprometemos a ser transparentes en nuestras 

operaciones y a rendir cuentas ante nuestros grupos de 

interés. Comunicamos de manera clara y precisa nuestras 

políticas, prácticas y desempeño en materia de RSE, 

fomentando la confianza y la colaboración con nuestros 

clientes, proveedores, empleados y la sociedad en 

general. Asimismo, presentamos Cuentas Auditadas por 

GYCA AUDITORES en el Registro Mercantil de Gipuzkoa.

8. Transparencia y rendición de cuentas:

Nos comprometemos a evaluar periódicamente nuestra 

política de RSE y nuestro desempeño en relación con los 

objetivos establecidos, identificando áreas de mejora y 

adoptando medidas correctivas y preventivas de manera 

proactiva.

En CENTRO GRÁFICO GANBOA S.L., asumimos la 

responsabilidad de crear valor a largo plazo para 

todas nuestras partes interesadas, promoviendo la 

sostenibilidad, la ética empresarial y el desarrollo 

socioeconómico. Esta política de RSE refleja nuestro 

compromiso con estos principios y guiará nuestras 

acciones y decisiones en el camino hacia un futuro más 

sostenible y próspero.

9. Mejora continua:
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